IngoNord INE.03 (19.09.2001)

AUTOVAKUUTUSEHDOT
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IngoNordin Tayskasko siséltaéa B- vaunuvahinko-, K- hirvivahinko-, V- ilkival-
ta-, C- palo-, E- varkaus-, G- oikeusturva-, ja F- autopalveluvakuutuksen. Lisa-
maksusta D- lasivakuutus.

IngoNord Kasko ei sisalla osamaksu-, leasing-, ja keskeytys- riskit.

AUTOPALVELUVAKUUTUS

Autopalveluvakuutus sisaltyy kaikkiin yhdistelmiin henkilo- ja pakettiautoilla,
moottoripyorilla seka matkailuautoilla.

LISATURVAVAKUUTUKSET

Jos erikseen on sovittu ja tasta tehty merkintd vakuutuskirjaan, vakuutuksen
perusosaan voidaan liittdd lisdturvavakuutuksena lasivakuutus, lisélaiteva-
kuutus, keskeytysvakuutus, matkailuauton ja perdvaunun irtaimistova-
kuutus seké vuokrattavien autojen petosvakuutus.

ESINEVAKUUTUS
Vakuutuksen voimassaoloalue

Vakuutus on voimassa kaikkialla Euroopassa ja Euroopan ulkopuolissa "Green
card” —sopimusmaissa.

Vakuutuksen voimassaoloalueen rajoitusehto

Mikali vakuutuskirjaan on erikseen merkitty ja kirjoitettu erityisesti maa
tai maita, on vakuutus voimassa kaikilta osin vain ja ainoastaan tassa tai
néissa maissa.

Vakuutuksen tarkoitus

Vakuutuksen tarkoituksena on korvata naiden ehtojen mukaisesti vahinkota-
pahtumasta vakuutuksen kohteelle aiheutunut suoranainen esinevahinko seka
ehdoissa erikseen mainitut muut kustannukset.

Vakuutuksen kohde

Vakuutuksen kohteena on vakuutuskirjassa mainittu auto, moottoripyora, trakto-
ri tai muu moottorikayttdinen ajoneuvo ohjehintaan sisaltyvine vakiovarustei-
neen. Moottorikayttoisella ajoneuvolla tarkoitetaan naissd vakuutusehdoissa
myds hinattavaa ajoneuvoa.

Keltaisia koenumerokilpia varten annetun vakuutuksen kohteena on ajoneuvo,
johon kilvet on Kiinnitetty ja jota kaytetddn ajoneuvon rekisterdinnistd annetun
asetuksen 46 8:ssa saadettyyn tarkoitukseen.

Kohdassa 3.1 mainitut vakiovarusteet ovat vakuutuksen kohteena niiden ollessa
itse ajoneuvossa.

Palo- ja varkausvakuutuksen kohteena kyseiset varusteet ovat myos niiden ol-
lessa sailytettaviné ajoneuvosta erillaén olevassa sailytyssuojassa.

Vakuutuksen kohteena eivét ole muut varusteet tai lisdlaitteet, ellei tasta ole
erikseen sovittu ja tehty merkintaé vakuutuskirjaan (kts. kohta 10.2 "Lisalaiteva-
kuutus”).

Vakuutuksen kohteena on ilman kuljettajaa vuokrattava moottorikayttéinen ajo-
neuvo vain, jos tasta on erikseen sovittu ja tehty merkinta vakuutuskirjaan.
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Kuorma- ja linja-autojen, erikoisautojen ja moottoritydkoneiden seka vastaavien
osalta vakuutuksen kohteena ovat ne lisélaitteet ja varusteet, jotka on erikseen
sovittu vakuutuksen kohteeksi vakuutussopimuksessa ja joista on tehty merkin-
té vakuutuskirjaan.

Vakuutuskelvottomat kohteet

Vakuutuskelvottomia kohteita kaikissa vakuutuksissa ovat

- matkapuhelimet, ATK- ja telekopiolaitteet, ohjelmatallenteet ja levykkeet

- kilpailukayttoon tarkoitetut varusteet ja rakenteet

- turvallisuus- tai viranomaismaaraysten vastaiset tai vastaisesti asennetut
laitteet

- helmiaishohto-, koriste- ja muut erikoismaalaukset
KORVATTAVAT VAHINGOT JA NIIHIN LIITTYVAT RAJOITUKSET
VAUNUVAHINKOVAKUUTUS

Vaunuvahinkovakuutuksesta korvataan suoranainen esinevahinko, joka on
valittémasti aiheutunut

- tieltd suistumisesta, ajoneuvon kaatumisesta, tien sortumisesta tai muusta
ulkoapain &killisesti vaikuttavasta syysta.

- yhteentdrméayksesta, lukuun ottamatta yhteentérmaysta hirvieldimen kans-
sa.

Vaunuvahinkovakuutuksesta korvataan my6s vahinko, joka on aiheutunut va-
kuutuksen kohdetta muilla kulkuneuvoilla kuljetettaessa.

Kippausvahingot

Vakuutuksesta korvataan kuorma-auton kuorman purkamisen yhteydessa akil-
lisesti ja ennalta arvaamattomasti syntyneen koko ajoneuvoa uhkaavan kaatu-
mistilanteen vakuutuskohteelle aiheuttama vahinko.

Téallaisiin vahinkoihin ei sovelleta kuorman aiheuttamaa vahinkoa koskevaa ra-
joitusehtoa (kts. kohta 4.6.9).

HIRVIVAHINKOVAKUUTUS

Hirvivahinkovakuutuksesta korvataan vahinko, joka on valittbmasti aiheutunut
yhteentérmayksesta hirvieldimen kanssa.

Hirvielaimen vaistamisesta aiheutunutta vahinkoa ei korvata tasta vakuu-
tuksesta, vaan se voidaan korvata vain vaunuvahinkovakuutuksesta.

ILKIVALTAVAKUUTUS

lIkivaltavakuutuksesta korvataan tahallisesta vahingonteosta

vakuutuksen kohteelle aiheutunut vahinko, jonka tapahtuma-aika ja paikka voi-
daan tarkoin méaaritella. Tahallista vahingontekoa on nimenomaisesti vahingoit-
tamistarkoituksessa suoritettu vakuutuksen kohteen vaurioittaminen. llkivalta-
vakuutuksesta suoritetaan korvausta kuitenkin vain siltd osin kuin vahinkoa ei
korvata varkaus- tai palovakuutuksesta.

Vakuutuksesta ei korvata toisella ajoneuvolla aiheutettua vahinkoa.

Lukitsematonta ajoneuvoa luvattomasti kaytettaessa sille aiheutettua
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ilkivaltavahinkoa ei korvata téastd vakuutuksesta. Pysakoityna olleen lu-

kitsemattoman ajoneuvon sisatilassa aiheutettua vahinkoa ei mydskaan
korvata.

PALOVAKUUTUS

Palovakuutuksesta korvataan palovahinko, joka on aiheutunut

- irtipaasseesta tulesta

- vakuutuksen kohteen sahkolaitteissa tapahtuneesta oikosulusta

- salaman iskusta

- ajoneuvossa itsessdan, ei kuitenkaan yksinomaan moottorissa tapahtu-
neesta rajahdyksesta

Palovakuutuksesta ei kuitenkaan korvata pelkéstaan generaattorissa,
sahkomoottorissa, akussa tai muussa sahkolaitteessa tapahtuneesta oi-
kosulusta niille itselleen aiheutunutta vahinkoa.

VARKAUSVAKUUTUS

Varkausvakuutuksesta korvataan vakuutuksen kohteen menettamisesta tai
vahingoittumisesta aiheutunut vahinko vain jos

- syyna on ollut ajoneuvon tai sen vakiovarusteeseen kohdistunut varkaus,
rikoslain 28 luvun 7 ja 8 8:issa tarkoitettu luvaton kayttéénotto taikka néi-
den yritys ja

- teon kohde on ollut teon tapahtuessa lukittu tai lukitussa tai jatkuvasti varti-
oidussa sailytyssuojassa (ks. kohta 5) ja

- vakuutuksenottaja tai muu vakuutettu on vaatinut rangaistusta tehdysta ri-
koksesta.

Ajoneuvon ja sen varusteiden sdilytyssuojaa ei katsota vakuutusehtojen mu-
kaan lukituksi, jos usealla eri talouteen kuuluvalla henkil6lla on sinne avain.

Jos jokin edella tarkoitetuista teoista on tehty avaimia kayttden, suoritetaan
korvaus vakuutuksesta vain, jos teon tekija on saanut vakuutuskohteen tai sen
sdilytyssuojan avaimet haltuunsa murron yhteydessa tapahtuneella varkaudella
tai ryoston yhteydessa.

Lukitus

Ajoneuvo katsotaan lukituksi ajoneuvoksi vain siina tapauksessa, ettd sen kori-
tila on suljettu ja lukittu ja virta-avain varakappaleineen on poistettu ajoneuvos-
ta.

lImoitus vakuutusyhtidlle

Vakuutettu on velvollinen heti ilmoittamaan vakuutusyhtiolle, jos teon suorittaja
on saatu selville tai varastettua omaisuutta saadaan takaisin.
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5.2

KORVAUSVELVOLLISUUDEN ULKOPUOLELLE JAAVAT VAHINGOT
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka on aiheutunut

Ajoneuvon osalle tai laitteelle itselleen sen rakenne-, valmistus- tai aineviasta,
kulumisesta, puutteellisesta kunnossapidosta taikka taitamattomasta tai varo-
mattomasta kasittelysta.

Voitelu- tai jadhdytysjarjestelméan vaurioitumisen seurauksena moottorille,
vaihteistolle, voimansiirtolaitteistolle tai jaahdytysjarjestelmélle puutteellisesta
Oljyn tai jadhdytysnesteen kierrosta.

Renkaille sen rajahtamisesta.

Vedesta ajettaessa veden peittamalla tiella tai alueella.

Ajoneuvon tai sen osan liian kovasta rasituksesta taikka naiden
ylikuormituksesta.

Ajettaessa tiettomalla paikalla, ellei ajoneuvo ole rakenteeltaan maastossa
kulkemaan tarkoitettu.

Ajoneuvon uppoamisesta jaihin muualla kuin yleisesti kaytettavalla
tieviranomaisten turvallisuusvaatimukset tayttavalla talvitiella.

Ajoneuvossa olleesta elaimesta.

Kuormasta tai ajoneuvon osasta tai varusteesta itse ajoneuvolle, ellei vahinko
ole kohdissa 4.1 - 4.5 mainittujen tapahtumien valitdn seuraus.

Pakkasesta, sateesta, ruosteesta, syopymisesta tai hitaasti tapahtuneesta
kostumisesta.

Osallistuttaessa kilpailuun tai sen harjoitukseen yleiselta liikenteelta suljetulla
alueella tai tieosuudella.

Siitd, etta ajoneuvo on jatetty heitteille (ks. kohta 5.3).

Sodasta, kapinasta, vallankumouksesta tai muusta senkaltaisesta syysta taikka
kun ajoneuvo on ollut viranomaisten pakkotilaamana.

Ydinvahingosta.
SUOJELUOHJEET

Suojeluohjeita on noudatettava. Laiminlydnnista voi seurata korvauksen vahen-
taminen tai epaaminen (ks. yleiset sopimusehdot kohta 6).

Ajoneuvon kuljettajalla tulee olla viranomaisen antama asianmukainen ajokortti
tai ikdan perustuva oikeus kuljettaa ajoneuvoa. Ajoneuvoa ei saa kuljettaa sil-
loin, kun kuljettamiseen tarpeelliset edellytykset sairauden, vasymyksen tai
muun sellaisen syyn vuoksi puuttuvat (vrt. tieliikennelaki 63 ja 64 §:t).

Ajoneuvoa ei saa luovuttaa toisen henkilon kuljetettavaksi varmistautumatta
hénen henkildllisyydestaan ja siité, ettéd hanella on asianmukainen ajokortti (vrt.
tielikennelaki 65 §).

Ajoneuvon tulee olla sitd koskevien saanndsten ja maaraysten mukaisessa
turvallisessa kunnossa. Ajoneuvosta on pidettava hyvaa huolta siihen kohdis-
tuvan varkauden, ilkivallan tai vahingonteon estamiseksi.

Vahingon estamiseksi ei ajoneuvon eika sen sailytyssuojan avaimia saa sailyt-
tad nakyvilla tai sellaisessa lukitsemattomassa paikassa, jossa sivullinen ennal-
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ta tietda tai voi tietdd avaimen olevan. Tama ei koske varkausvahinkoja, joiden
osalta ks. ehtokohta 4.5.

Ajoneuvon rekisteriotteen ilmoitusosaa, avaimia ja avaimien valmistamiseen
tarvittavia tietoja ei saa sailyttda ajoneuvossa.

Kesken matkan vioittunut tai vaurioitunut ajoneuvo on ensitilassa siirrettava
turvalliseen sailytyspaikkaan.

limoitettuna seisonta-aikana tai ajoneuvon ollessa muutoin pidemman aikaa
poissa kaytosta sen tulee olla viikoittaisen silmallapidon alaisena.

Jos ajoneuvon sijaintipaikka on normaalia silmallapitomahdollisuuksien ulko-
puolella, on ajoneuvon sailymista kuitenkin valvottava joko itse kaymalla to-
teamassa tilanne tai se muulla tavalla vahintdan kerran kuukaudessa varmis-
tamalla.

Ajoneuvon sdilytyssuojassa ei saa kayttaa avotulta. Ajoneuvon sailytyssuojaan
nahden on noudatettava viranomaisten antamia paloturvallisuusohjeita seké
palavista nesteista annetun asetuksen mukaisia sdannoksia.

Moottorin, voimansiirtolaitteiden tai muiden osien lammittdmiseen tai ajoneuvon
lammitykseen saa vakiovarusteiden lisdksi kayttéa ainoastaan hyvaksyttya lai-
tetta. Peitteen asettaminen konepellin ja moottorin valiseen tilaan ei ole sallit-
tua.

Hyvaksyttyja laitteita ovat:

- verkkovirralla toimivista laitteista nimenomaan Sahkotarkastuskeskuksen
ajoneuvokayttoon hyvaksymat laitteet tai vastaavat EU-sdanndsten mukai-
set laitteet

- Teknillisen tarkastuskeskuksen ajoneuvokayttdon hyvaksymat ja hyvaksy-
tyt asennusliikkeen asentamat nestekaasun kayttolaitteet ja laitteistot tai
vastaavat EU-saannésten mukaiset laitteet.

- muista laitteista ne, jotka vakuutusyhtididen Autokorjaustoimikunta on hy-
vaksynyt.

Korjattaessa ajoneuvoa hitsaamalla verhoilu- ja muut syttyvéat rakenteet on pu-
rettava riittdvan laajalta alueelta seka jarjestettava korjauspaikalle alkusammu-
tuskalusto ja tarvittava vartiointi, myos jalkivartiointi.

Auton moottoritilan, polttoaineséilion tai muun osan valaisemiseen saa kayttaa
ainoastaan sahkodvalaisinta.

Petosvakuutuksen lisasuojeluohjeet

1. Vuokranantajan tulee varmistaa, ettd vuokraajalla on vakinainen kotipaikka
tai tiedetty oleskeluosoite Suomessa mm. tiedustelemalla osoitetiedot ja
mahdollisuuksien mukaan tarkistamaan ne.

2. Ennen auton luovuttamista tulee vuokralleottajan tai hdnen edustajansa to-
distaa henkiltllisyytensé ajokortilla. Ajokortista on otettava valokopio.

3. Vuokrasopimus, my6s sopimuksen jatkaminen on tehtava kirjallisesti.

4. Vuokrasopimukseen on tehtava merkintd, onko ajoneuvon vieminen Suo-
men rajojen ulkopuolelle sallittua.



6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

7.1

7.1.1

6

VAKUUTETUN VELVOLLISUUDET VAKUUTUSTAPAHTUMAN YHTEY-
DESSA

Vahingon torjuminen tai rajoittaminen

Vahingon sattuessa tai valittémasti uhatessa vakuutettu tai tdhan samastettava
(kts. yleiset sopimusehdot kohta 8) on velvollinen kykynsa mukaan huolehti-
maan vahingon torjumisesta tai rajoittamisesta.

Vahingon selvittely vahinkopaikalla

Vakuutetun tai tdhéan samastettavan tulee mahdollisuuksien mukaan tieliiken-
teestd annettujen saannosten mukaisesti osallistua vahingon selvittelyyn va-
hinkopaikalla sekd myd6tavaikuttaa vahingon todellisen syyn ja aiheuttajan sel-
ville saamiseen.

Vahinkoilmoituksen teko

Vakuutettu tai than samastettava on velvollinen viipymatta Kirjallisesti ilmoit-
tamaan vahingosta vakuutusyhtidlle ja esittdmaan télle ne asiakirjat seka tie-
dot, joilla on merkitystéa vahingon selvittimisessa.

Vakuutusyhtitlle on varattava tilaisuus tarkastaa vaurioitunut ajoneuvo ennen
kuin sitd ryhdytédan korjaamaan.

[Imoituksen teko poliisiviranomaiselle

Palo-, varkaus- ja ilkivaltavahingossa seka yhteentérmayksesta hirvieldimen
kanssa on vakuutetun tai tahdn samastettavan heti ilmoitettava vahingoista va-
hinkopaikkakunnan poliisiviranomaiselle. Asianomistajarikoksesta on vaaditta-
va rangaistusta eika sité saa peruuttaa.

Jos vakuutusyhtio niin vaatii poliisitutkinta on pidettava muulloinkin ja téta kos-
keva poytakirja toimitettava yhtidlle. Yhtié korvaa pyytdmiensa poytakirjojen lu-
nastamiskustannukset.

Vaurioitunut auto taytyy ensisijaisesti korjata lahimmalla vahinkopaikan
merkkikorjaamolla tai lahimmalla virallisella asiantuntevalla autokorjaamolla.

Vakuutusyhtién toimesta suoritettu vahingon arviointi, korjaamon osoittaminen
tai muu vahingon teknisen selvittely ei ole todistuksena vahingon kuulumisesta
vakuutusyhtion korvattavaksi.

Vakuutetun velvollisuuksien laiminlydnnin seuraukset

Mikali kohdassa 6.4 maarattya ilmoitusta ei ole tehty poliisiviranomaiselle tai
asianomistajarikoksesta ei ole vaadittu rangaistusta, korvaus voidaan evata tai
sité voidaan alentaa.

Vakuutetun velvollisuuksien laiminlydnnin seurauksista saadetaan yleisten so-
pimusehtojen kohdassa 9.1 ja 9.2.

ARVIOIMIS- JA KORVAUSSAANNOKSET
KORVAUKSEN LAAJUUS
Yleista

Vakuutuksesta korvataan vahinkotapahtumasta aiheutunut suoranainen esine-
vahinko.

Vakuutuksesta ei suoriteta korvausta arvon alentumisesta, korjauksen yhtey-
dessa tehdyistd muutos- tai parannustoista, vahinkoon liittymattémasta pesusta
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tai muusta kasittelystd, polttoaineesta, ylitydkorotuksista, lentorahdista eika
kustannuksia, jotka johtuvat siitd, ettei ajoneuvoa ole voitu vahingon johdosta
kayttaa.

Nosto- ja kuljetuskustannukset

Suoranaisen esinevahingon liséksi vakuutuksesta korvataan vahingoittuneen
ajoneuvon tielle nostamisesta aiheutuneet kustannukset samoin kuin kustan-
nukset vahingoittuneen ajoneuvon kuljettamisesta lahimpaan korjaamoon, jos
ajoneuvoa ei voida sen oman koneen voimalla sinne ajaa siltd osin kuin naita
kustannuksia ei korvata autopalveluvakuutuksesta.

Vahingon torjunta ja rajoittaminen

Vakuutuksesta korvataan my0s sattuneen tai valittdmasti uhkaavan korvatta-
van vahingon torjumisesta tai rajoittamisesta aiheutuneet kohtuulliset kustan-
nukset.

Ajoneuvon menettaminen varkausvahingossa

Varkausvakuutuksesta korvataan ajoneuvon menettdmisesta suoranaisesti ai-
heutunut vahinko, jollei ajoneuvoa ole saatu takaisin 60 paivan kuluessa, ja ul-
komailla tapahtuneen varkauden osalta 180 paivan kuluessa siité, kun vakuu-
tusyhtitlle on toimitettu poliisiviranomaisen antama jéljennds ajoneuvon luvat-
tomasta kayttoonotosta tehdysta rikosilmoituksesta.

Pelastuskustannukset

Varkausvakuutuksesta korvataan myds kohdassa 4.5 mainitun korvattavan ta-
pahtuman seurauksena ajoneuvon nostamisesta tai palauttamisesta aiheutu-
neet kohtuulliset kustannukset.

Vakuutuskohteen kuluminen

Korvausta ei suoriteta vakuutuksen kohteen kayttamisesté johtuneesta kulumi-
sesta eikéd mydskaan kulutetusta tai anastetusta polttoaineesta.

KORVAUKSEN MAARAN LASKEMINEN
Kaypéa arvo

Suoranaisessa esinevahingossa vakuutusyhtion korvausvelvollisuuden ylimpa-
na rajana on vakuutuksen kohteen tai sen osan kaypé arvo.

Kaypéana arvona pidetaan sita kateishintaa, mika vahinkohetken markkinatilan-
teessa on moottoriajoneuvosta yleisesti saatavissa pidettdessa sita myytavana
tarkoituksen mukaisella tavalla.

Ajoneuvon kaypéa arvoa maariteltdessa otetaan huomioon ajoneuvon ja sen
merkin péaivan markkinahinnat, ajoneuvon yksiléllinen kunto, varusteet, vuosi-
malli, kayttotapa, ajetut kilometrit seka muut hintaan vaikuttavat tekijat.

Mitdan ylimaaraisia liséavarusteita ei oteta huomioon laskettaessa ajoneuvon
kaypaa arvoa ellei naita lisdvarusteita ole auton vakuutuksessa vakuutettu eril-
lisella lisalaitevakuutuksella.

Vahingon méaara

Jos vakuutuksen kohde tai sen osa on vahingoittunut niin pahoin, ettei sité koh-
tuullisin kustannuksin voida korjata, vahingon maara on silla valittomasti ennen
vahinkotapahtumaa ja sen jalkeen olleen kayvan arvon erotus.

Jos vahingoittunut omaisuus voidaan korjata, vahingon maaréa on korjauskus-
tannukset tai niitd vastaava rahamaara.
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Korjaus

Vaurioituneen ajoneuvon korjaamiseen tulee kayttda kunnoltaan ja ialtdan vas-
taavia, kayttokelpoisia osia, jos niitd on saatavissa, eika niiden hankinta aiheu-
ta korjaustydhan viivastymista.

Vakuutusyhtié ei ole velvollinen korvaamaan uusilla sellaisia vahingoittuneita
osia, jotka korjaamalla voidaan saattaa tarkoituksensa tayttavaan kuntoon.

Lunastus kayvasta arvosta

Jos vahingon maaraksi arvioidaan yli 50 % vakuutuskohteen kayvasta arvosta,
vakuutusyhtiolla on oikeus lunastaa kohde tuosta arvosta (ks. jaljempéana kohta
7.3).

Uusarvolunastus

Tayskasko ja Keskikasko sisaltavat uusarvoedun jos vakuutuksen kohteena on
tehdasvalmisteinen henkilo-, paketti- tai matkailuauto tai moottoripyora.

Korvausvelvollisuuden ylarajana on tassa tapauksessa merkiltdan ja malliltaan
uuden, samanlaisen ajoneuvon kateismyyntihinta vakuutustapahtuman sattu-
mispaivana. Jos mallia ei ole enda myytavana, korvausvelvollisuuden ylarajana
on lahinna vastaavan ajoneuvomallin kateismyyntihinta.

Korvaus maaraytyy uusarvoedun mukaan jos

1. ajoneuvo on ollut yhden autoliikkeen omistus- ja hallintasuhdetta lukuun ot-
tamatta vain vakuutuksenottajan omistuksessa tai hallinnassa ja kaskova-
kuutettuna siitd alkaen, kun ensimmaisen kerran rekistergitiin tai olisi pita-
nyt rekisterdida.

2. ajoneuvon ensirekisterdintipaivasta on kulunut enintdan 1 vuosi

3. ajoneuvon korjauskustannusten arvioitu maara on vahintdan 40 % uuden,
samanlaisen kéateismyyntihinnasta tai jos samanlaista mallia ei ole en&aa
myynnissd, vaurioitunutta ajoneuvomallia lahinna vastaavan ajoneuvomal-
lin kateismyyntihinnasta.

Uusarvoedun mukaisen korvauksen ehtona on, etta vaurioituneen, tuhoutu-
neen tai havinneen ajoneuvon tilalle hankitaan samanlainen tai samanarvoinen
ajoneuvo.

Korvauksen maara

Korvauksen maard on vakuutuksesta korvattava osa, josta on vahennetty
omavastuun maara ja mahdollinen korvauksen alennus. Maksettavasta korva-
uksesta vakuutusyhti® voi kuitata ne vakuutusmaksut ja muut saatavat, jotka
ovat maksamattomina erdantyneet.

Arvonlisavero

Jos ajoneuvon omistajalla tai haltijalla on tai on ollut arvolisdverolain mukaan
oikeus vahentaa tai saada palautuksena vahingosta aiheutuviin tavaroiden ja
palveluiden ostolaskuihin sisaltyvat arvonlisdverot omassa arvonlisaverotuk-
sessaan, vahennetaan nama arvonlisdverot korvauksesta. Jos ajoneuvon tai
sen osan hankintalaskuun siséltyvan arvonlisaveron osalta on vahennysoikeus
tai palautusoikeus, vahennetdan lunastustapauksissa korvauksesta vahingon
maaraa vastaava arvonlisavero.
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Autovero, muut verot ja maksut

Lunastuskorvauksessa vahennetdan alennetun tai palautetun autoveron maa-
rasta se osa, mika siita olisi pantu maksuun, jos ajoneuvo olisi myyty vakuutus-
tapahtuman sattumispaivana.

Uusarvolunastuskorvauksesta vahennetaan palautetun tai alennetun autoveron
maara kokonaisuudessaan.

Vakuutuksesta ei suoriteta erillistd korvausta ajoneuvoverosta tai vastaavasta
verosta, jonka suorittaminen on ajoneuvon kayttamisen edellytys. Korvausta ei
myoskaan suoriteta maksusta, joka maksetaan erityiskilpipaatoksesta.

Uusarvolunastustapauksissa korvataan kuitenkin tilalle hankittavan ajoneuvon
ajoneuvovero, joka maksuun pannaan sina vuonna, jona vakuutettu rekisteroi
sen nimiinsa.

KORVAUKSEN SUORITUSTAPA

Vakuutusyhtié tayttda korvausvelvollisuutensa vahingon maaréan ja korjaus-
mahdollisuuden mukaan joko

- maksamalla korjauskustannukset tositteiden mukaan tai maksamalla niista
etukateen sovitun maaran rahana.

- maksamalla vakuutuksen kohteella ennen vahinkoa olleen kayvan arvon ja
silla korjaamattomana olevan arvon erotuksen rahana.

- lunastamalla vakuutuksen kohteen kayvasté arvosta.
- hankkimalla tilalle samanlaisen tai samanarvoisen ajoneuvon tai sen osan.

Lunastamalla korvattavan ajoneuvon tai sen osan omistusoikeus siirtyy vakuu-
tusyhtiolle.

VAKUUTUSMAARA

Jos vakuutusmaard on erikseen merkitty vakuutuskirjaan on vakuutuskirjaan
merkitty vakuutusmaara vakuutuskorvauksen ylimpana rajana. Vakuutuskirjaan
merkitty vakuutusmaara tai vakuutusmaksuperusteeksi ilmoitettu uushankinta-
hinta tai kaypa arvo eivat ole todistuksena kayvasta arvosta vahinkohetkella.

OMAVASTUU

Perusomavastuu

Kaikissa naiden vakuutusehtojen perusteella korvattavissa vahingoissa vakuu-
tetulla on vahinkotapauskohtainen omavastuu. Omavastuun maara ilmenee
vakuutuskirjasta.

Samanaikainen ilkivalta ja varkausvahinko

Samanaikaisesti vakuutuksen kohteelle aiheutetuissa ilkivalta- ja varkausva-
hingoissa vahennetaan vain yksi omavastuu.

Pohjoismaiden ulkopuolella sattuvien vahinkojen omavastuu

Pohjoismaiden ulkopuolella vakuutuksen voimassaoloalueella tapahtuneissa
vahingoissa on vakuutuksenottajalla kaikissa vahinkotapauksissa perusoma-
vastuun liséksi aina erillinen lisiomavastuu korvattavasta vahingon maarasta
kaikkien vakuutettujen ajoneuvojen osalta.

Lisdomavastuu on merkitty aina erikseen vakuutuskirjaan.
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OIKEUSTURVAVAKUUTUS

Oikeusturvavakuutuksesta maksettavasta korvauksesta vahennetaan sen eri-
tyisehtojen mukainen omavastuu (ks. kohta 9.7.2).

Omavastuiden vahentamisjarjestys

Omavastuut ja vahennykset vahennetéaén vahingon maarasta perakkaisina las-
kutoimituksina seuraavassa jarjestyksessa:

arvonlisdvero ja muut maksut
perusomavastuu

- korvauksen mahdollinen alennus
- prosenttimaéarainen omavastuu

VARALLISUUSVAKUUTUKSET
AUTOPALVELUVAKUUTUS
Vakuutuksen tarkoitus ja voimassaoloalue

Vakuutuksen tarkoituksena on korvata matkan keskeytymisestd aiheutuneet
ylimaaraiset kustannukset. Matkalla tarkoitetaan vakuutuksen kohteena oleval-
la ajoneuvolla jo aloitettua matkaa sen lahtopaikalta suunnitellulle maaréapaikal-
le mukaan lukien matkan varrella tapahtuvat yopymiset tai tavanomaiset lyhyet
pyséhtymiset.

Vakuutus on voimassa Euroopassa ja Euroopan ulkopuolisissa "Green Card” —
sopimusmaissa.

Vakuutuksen kohde

Vakuutuksen kohteena on vakuutuskirjassa mainittu henkild-, paketti- tai mat-
kailuauto ja moottoripydra.

Vakuutetut

Vakuutettuja ovat ajoneuvon kuljettaja ja ajoneuvossa matkalla mukana olevat
matkustajat. Ensisijainen oikeus korvaukseen matka- ja muista ylimaaraisista
kustannuksista on ajoneuvon omistajalla ja haltijalla, jos he ovat mukana mat-
kalla. Muussa tapauksessa etuoikeus korvaukseen on ajoneuvon kuljettajalla.

Vakuutustapahtuma

Vakuutuksesta korvataan kohtuulliset matkan keskeytymisestd aiheutuneet
kustannukset, jotka ovat seurausta vakuutetun ajoneuvon &killisesta rikkoutu-
misesta ja/tai vauriosta, lukitun ajoneuvon varkaudesta tai luvattomasta kaytos-
ta.

Korvattavat vahinkotapahtumat ja niihin liittyvat rajoitukset

Vakuutuksesta korvataan siind laajuudessa tai siltd osin kuin vahinkoa ei kor-
vata liikenne-, lakisaateisesta tapaturma- tai sairasvakuutuksesta matkan kes-
keytymisesta aiheutuvat kohtuulliset kustannukset seuraavasti:

- kustannukset ajoneuvon tielle nostamisesta

- ajokelvottoman ajoneuvon hinaaminen lahimpaan korjaamoon

- hinauskulujen sijasta, jos vaurio tai vika korjataan tapahtumapaikalla, kor-

jaustyosta aiheutuneet asentajan tyd- ja matkakulut kuitenkin enintdan hi-
nauskulujen maéaraan saakka
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Vakuutuksesta korvataan korjatun, korjauskelvottomaksi vaurioituneen tai lu-
vattoman kayttdonoton jalkeen Idydetyn ajoneuvon seké sen kuljettajan kuljet-
taminen kotiin, maara- tai lahtdpaikkakunnalle ja matkustajan kuljettaminen
maara- tai lahtopaikkakunnalle halvinta kulkuneuvoa kayttéaen, jos matkaa ei
voida jatkaa sen vuoksi, etta

- matkalla vaurioituneen tai vioittuneen ajoneuvon korjaus kayttokuntoon
kestda niin kauan, ettd matkan jatkaminen muulla kulkuneuvolla on ollut
valttamatonta.

- ajoneuvo on varastettu ja matkaa on ollut jatkettava muulla kulkuneuvolla.
KORVAUSRAJOITUKSET
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka on aiheutunut

- polttoaineen loppumisesta, kayttokunnossa olevan vararenkaan puuttumi-
sesta, ajoneuvon tai sen osan puutteellisesta kunnossapidosta tai liian ko-
vasta rasituksesta.

- siita, ettei ajoneuvoa pakkasen, sateen tai muun sellaisen ilmastollisten
olosuhteiden vuoksi saada kaynnistetyksi.

- osallistuttaessa kilpailuun tai sen harjoitukseen.

- ajettaessa tiettomalla paikalla, ellei ajoneuvo ole rakenteeltaan maastossa
kulkemaan tarkoitettu tai ajoneuvon uppoamisesta jaihin muualla kuin ylei-
sesti kaytettavalla tieviranomaisten turvallisuusvaatimukset tayttavalla talvi-
tiella.

- rengasvauriosta.

- avainten katoamisesta, katkeamisesta tai niiden jaamisesta lukittuun ajo-
neuvoon.

- poliisin tai muun viranomaisen maarayksesta johtuneesta matkan keskey-
tyksesta.

Korvausta voidaan vahentéa tai se voidaan evatd, jos vahinko on aiheutunut
siitd, ettd vakuutettu tai haneen yleisten sopimusehtojen kohdassa 8 samaistet-
tu henkild on laiminlydnyt ndiden ehtojen kohdan 5 mukaisia suojeluohjeita tai
tuottanut vahingon yleisten sopimusehtojen kohdassa 7 maaéritellyissa olosuh-
teissa.

KORVAUKSEN LAAJUUS JA KORVAUSSAANNOKSET

Vakuutusyhti6 tayttaa korvausvelvollisuutensa joko korvaamalla
kustannukset tai jarjestamalla kotimatkan, noutamisen tai kuljetuksen Kkoti-,
maara- tai lahtdpaikalle.

Kustannukset 1ahtd- tai maarapaikkakunnalle korvataan enintaan koti-
matkasta aiheutuvien kustannusten maaraan saakka. Vakuutetun ajoneu-
von ajamisesta koti-, maara- tai lahtopaikkakunnalle ei makseta kilometri-
korvausta.

Lisdkustannuksia, jotka aiheutuvat muiden kuin vakuutettujen henkil6i-
den kuljettamisesta, ei korvata.

Korvattavan kustannuksen maaréa on toteennaytettava asianmukaisella
tositteella. Kun korvausta haetaan ajoneuvolle aiheutuneen vaurion tai ajoneu-
voon syntyneen vian vuoksi, on tarvittaessa esitettédva korjaamon todistus. Va-
kuutusyhtidlle on toimitettava muutkin selvitykset, joita se vaatii.
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ENIMMAISKORVAUS

Ajoneuvon tielle nostosta ja hinaamisesta lahimmalle korjaamolle aiheutunei-
den kustannusten lisdksi korvataan edella kohdassa 8.5 mainittuja kuljetus- ja
matkakustannuksia ja muita matkan keskeytymisesta aiheutuneita valittémia
ylimaaraisia kuluja, kuten ydpymiskuluja, yhteensa enintdan 1000 euroa vahin-
kotapausta kohti.

Autopalveluvakuutuksesta yhta vahinkotapahtumaa kohti maksettavien kaikki-
en suoritusten enimmaismaara on yhteenlaskettuna 4.000 euroa.

Omavastuu

Autopalveluvakuutuksesta suoritettavaan korvaukseen ei sovelleta omavastuu-
ta.

AUTOVAKUUTUKSEEN LIITTYVA OIKEUSTURVAVAKUUTUS INE.17.03
(07.09.2001)

Vakuutuksen tarkoitus

Vakuutuksen tarkoituksena on korvata vakuutetun valttamattomat ja kohtuulli-
set asianajo- ja oikeudenkayntikulut, jotka ovat aiheutuneet lakimiesavun kéayt-
tdmisestad vakuutuskirjassa mainitun moottoriajoneuvon omistamiseen, kuljet-
tamiseen ja hallintaan liittyvissa riita-, rikos- ja hakemusasioissa kohdassa 9.5
tarkoitetussa vakuutustapahtumassa.

Vakuutetut

Vakuutettuja ovat vakuutuskirjassa mainitun ajoneuvon omistaja, haltija ja kul-
jettaja, kukin tdssd ominaisuudessaan.

Tuomioistuimet ja voimassaoloalue

Vakuutettu voi kayttaéd vakuutusta asioissa, jotka voidaan saattaa kasiteltavaksi
Suomessa karajaoikeudessa tai vastaavassa ulkomaisessa tuomioistuimessa
autovakuutuksen esineosassa kohdassa 2 mainituissa maissa.

Rajoitukset

Vakuutuksesta ei korvata kuluja asioissa, jotka kasitelladn Suomen tai minka
tahansa muun maan hallinnollisissa viranomaisissa tai erikoistuomioistuimissa,
esim. laéninhallituksessa, hallinto-oikeudessa, vakuutusoikeudessa, tyétuomio-
istuimessa, markkinaoikeudessa tai korkeimmassa hallinto-oikeudessa.
Korvattavat vakuutustapahtumat

Vakuutustapahtuman maaritelma

Vakuutuksesta korvattava vakuutustapahtuma on riita- ja hakemusasiassa

- riidan syntyminen. Riita on syntynyt, kun perusteeltaan tai maaraltaan yksi-
I6ity vaatimus on kiistetty perusteen tai maaran osalta.

Rikosasiassa
Vakuutetun ollessa vastaajana

- syytteen nostaminen, kun virallinen syyttdja ajaa vakuutettua vastaan
moottoriajoneuvon liikenteeseen kayttamisesta johtuvaa syytetta

- syytteen nostaminen tai jatkaminen vakuutettua vastaan asianomistajan
toimesta, kun virallinen syyttaja on paattanyt jattda syytteen nostamatta tai
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on sen peruuttanut. Syyte on nostettu, kun asianomistajan haastehakemus
on saapunut karajaoikeuden kansliaan. Syytettd on jatkettu, kun asian-
omistaja on ilmoittanut syytteen ajamisesta kirjallisesti tuomioistuimelle sen
jalkeen, kun virallinen syyttaja on peruuttanut syytteen.

asianomistajan esittdman yksityisoikeudellisen vaatimuksen kiistaminen
perusteiltaan tai maaraltaan.

Vakuutetun ollessa asianomistajana

vakuutetun esittdaman yksityisoikeudellisen vaatimuksen kiistaminen perus-
teiltaan tai maaraltaan

Vakuutustapahtuman tarkoittaman syytteen tai kiistetyn vaatimuksen tulee pe-
rustua tapahtumaan, olosuhteeseen, oikeustoimeen tai oikeudenloukkaukseen,
joka on sattunut vakuutuksen voimassaoloaikana.

Kysymyksessa on yksi vakuutustapahtuma silloin, kun

kaksi tai useampia taman vakuutuksen vakuutettuja on riita-, rikos- tai ha-
kemusasiassa samalla puolella tai

vakuutetulla on useita riita-, rikos- ja hakemusasioita, jotka perustuvat sa-
maan tapahtumaan, oikeustoimeen, olosuhteeseen tai oikeudenloukkauk-
seen

Vakuutustapahtumaan liittyvat rajoitukset

Vakuutuksesta ei korvata vakuutetulle aiheutuvia kuluja asiassa

1.

2.

10.

jossa vaatimuksen kiistamisté ei voida osoittaa

jossa on kyse muusta kuin ajoneuvon omistamista, hallintaa, tai kuljetta-
mista koskevasta vakuutetun tyohdn, ammatinharjoittamiseen, elinkeino-
tai ansiotoimintaan liittyvasta asiasta

jossa on kyse luvanvaraisen henkilon tai tavaraliikenteen harjoittamiseen
tarvittavasta liikenneluvasta tai liikenteen luvattomasta harjoittamisesta

jolla on vakuutetulle véahainen merkitys

jossa taman vakuutuksen vakuutetut ovat vastapuolina; vakuutuksesta
korvataan kuitenkin vakuutuksenottajan kustannukset seka ajoneuvon kul-
jettajan puolustuskulut moottoriajoneuvon liikkenteeseen kayttamisesta joh-
tuneesta syytejutusta mikali se muutoin kuuluu oikeusturvavakuutuksen
korvattaviksi

jossa virallisen syyttdjan vakuutettua vastaan ajama syyte koskee ratti-
juopumusta, tdrkeda rattijuopumusta, liikennepakoa tieliikenteessa tai kul-
kuneuvon luovuttamista juopuneelle

jossa virallisen syyttajan vakuutettua vastaan ajama syyte koskee térkeaa
likenneturvallisuuden vaarantamista tai ylinopeuteen perustuvaa liikenne-
turvallisuuden vaarantamista tai likennerikkomusta

jossa virallisen syyttdjan vakuutettua vastaan ajama syyte koskee tahallista
tekoa tai torkeaé huolimattomuutta

joka koskee kulkuneuvon kuljettamista oikeudetta

joka koskee kuljettajan ajokieltoon maaraamista jos kuitenkin tieliikennelain
75 8:n 2 momentin kohdassa 3 mainituilla perusteilla méaratty ajokielto on
yleisen tuomioistuimen lainvoimaisella paattksella kumottu, korvataan ajo-
kiellon kumoamisesta aiheutuneet kustannukset
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11. joka koskee edellda kohdissa 6-10 tarkoitettuihin tekoihin perustuvaa, va-
kuutettua vastaan esitettyd vahingonkorvaus- tai muuta vaatimusta

12. joka koskee vakuutetun esittdmaa, sellaiseen tekoon perustuvaa yksityis-
oikeudellista vaatimusta, josta vakuutettu on tuomittu rangaistukseen tai ja-
tetty syyttamatta tai rangaistukseen tuomitsematta sitd koskevien erityis-
saannosten perusteella. Jos vahingonkorvausvaatimus kuitenkin perustuu
tekoon, josta vakuutettu on tuomittu rangaistukseen liikkenneturvallisuuden
vaarantamisesta tai liikkennerikkomuksesta, korvataan vahingonkorvaus-
vaatimuksen esittdmisesté aiheutuvat kustannukset

13. joka koskee konkurssia

14. joka koskee ulosottoa ulosottolaissa tarkoitettua taytantéonpanoriitaa tai
ulosottoon liittyvaa taytantdonpanoa

15. jossa kyse on yrityksen saneerauksesta tai yksityishenkilon velkajarjeste-
lystéd annettujen lakien mukaisesta menettelysta tai maaseutuelinkeinolain
mukaisesta maatalouden harjoittajan vapaaehtoisesta velkajarjestelysta

16. jossa on kyse siitd onko vakuutetun ilmoittamasta vakuutustapahtumasta
aiheutuneet kustannukset joko kokonaan tai osittain korvattava tésta oike-
usturvavakuutuksesta

17. jota kasitelladn ryhmakanteena
Toimenpiteet vakuutustapahtuman satuttua

Jos vakuutettu haluaa kayttaa oikeusturvavakuutusta, on siité ilmoitettava
kirjallisesti IngoNordille etukateen. IngoNord antaa talléin vakuutetulle kirjalli-
sen korvauspaatoksen.

Vakuutetun on kaytettava asiamiehenaan asianajajaa tai muuta lakimiesta. Jos
vakuutettu ei kayta lainkaan asiamiesté tai kayttdd asiamiehendan muuta kuin
oikeustieteen kandidaatin tai vastaavan ulkomaisen tutkinnon suorittanutta
asiamiestd, vakuutuksesta ei suoriteta korvausta.

Vakuutetun on oikeudenkaynnissa ja sovintoneuvotteluissa vaadittava
vastapuolelta taysimaaraisesti korvausta asianajo ja oikeudenkayntikuluistaan.
Jos vakuutettu ilman perusteltua syyta ei vaadi vastapuolelta kulujaan, vakuu-
tuksesta suoritettavaa korvausta voidaan vakuutussopimuslain mukaan alentaa
tai se evata.

Vakuutetulla ei ole oikeutta mydntéa asian hoitamisesta aiheutuneiden
kustannusten maaraa IngoNordia sitovasti.

Vakuutetun mahdollisesti asiamiehelleen suorittama korvaus asiamiehen palk-
kiosta ja kuluista ei sido IngoNordia oikeudenkayntikulujen kohtuullisuutta arvi-
oitaessa.

Korvaussaannokset

Vakuutusmaara

Vakuutuskirjaan merkitty vakuutusmaara on IngoNordin korvausvelvollisuuden
ylimpana rajana jokaisessa vakuutustapahtumassa.

Omavastuu

Korvattavista kustannuksista vahennetéaén vakuutuskirjaan merkitty omavas-
tuu.

Korvattavat kustannukset ja korvauksen hakeminen
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Vakuutuksesta korvataan vakuutustapahtumasta aiheutuneet, vakuutetun valt-
tamattomat ja kohtuulliset asianajo- ja oikeudenkéyntikulut seuraavasti:

Riita- ja hakemusasiassa

Vakuutetulle korvataan asiamiehen kayttamisesta ja todistelusta aiheutuneet
kulut.

Jos edellytyksené asian saattamiselle tuomioistuimen tutkittavaksi on jokin oi-
keustoimi taikka jossakin elimessa tai toimituksessa tehty paatos, kustannukset
korvataan siité lukien, kun asia voidaan saattaa kardjaoikeuden tai vastaavan
ulkomaisen tuomioistuimen kasiteltavaksi.

Valimiesmenettelyn tai sovittelun kohteena oleva asia

Vakuutetulle asiamiehen kayttamisestéa ja todistelusta aiheutuneet valimiehen
palkkiota eika kuluja kuitenkaan korvata.

Rikosasia
Asianomistajana

Vakuutetulle aiheutuneet oikeudenkayntikulut asiamiehen kayttdmisesta ja to-
distelusta korvataan silta osin, kun oikeudenkaynnissa on kysymys rikoksesta
johtuvasta muusta vakuutetun yksityisoikeudellisesta vaatimuksesta, kuin oi-
keudenkayntikuluista.

Vastaajana

Vastaajana vakuutetulle korvataan kohdassa 9.5 mainituista vakuutustapahtu-
mista aiheutuneet puolustuskulut asiamiehen kayttamisesta tai todistelusta.

Muutoksenhaku korkeimpaan oikeuteen

Jos muutoksenhaku korkeimpaan oikeuteen edellyttdé valituslupaa, muutok-
senhausta aiheutuneet kustannukset korvataan vakuutuksesta vain siind tapa-
uksessa, ettd lupa on mydnnetty.

Ylimaaraisten muutoksenhakukeinojen kayttdmisestd aiheutuneet kustannuk-
set korvataan vain, jos korkein oikeus on hyvaksynyt kantelun, tuomion purka-
misen tai palauttanut menetetyn maaraajan.

Yhteinen intressi

Mikali asiassa on kyse olennaisesti muusta kuin vakuutetun omasta intressista
tai vakuutetulla on vakuutustapahtumassa valvottavana yhteinen etu talla va-
kuutuksella vakuuttamattomien kanssa, vakuutuksesta korvataan vain vakuute-
tun osuudeksi katsottava osa kustannuksista.

Korvauksen maaré ja sen laskeminen seka arvonlisavero

Vakuutuksesta korvattavat asianajo- ja oikeudenkayntikulut maarataan oikeu-
denkaymiskaaren ja oikeudenkaynnista rikosasioissa annetun lain oikeuden-
kayntikuluja koskevien oikeusohjeiden mukaisesti. Jos tuomioistuin ei asian-
osaisten myontamisen vuoksi ole lausunut paatoksessaan asianajo- ja oikeu-
denkayntikuluista tai jos asia on ratkaistu sovintoteitse, korvattavat kustannuk-
set maaratadan ottaen huomioon myods vastaavanlaisissa asioissa yleensa tuo-
mitut ja maksetut kulut.

Asiamiehen kaytosta korvataan kohtuullinen palkkio asiamiehen tyosta ja valt-
tamattoémista kuluista. Palkkion ja kulujen kohtuullisuutta maariteltaessa ote-
taan huomioon riidanalaisen etuuden arvo, asian vaikeus ja laajuus seka suori-
tetun tydn maéra ja laatu.
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Jos vakuutettu on arvonlisaverolain mukaan oikeutettu vahentaméén tai hake-
maan takaisin asianajolaskuun tai oikeudenkayntikuluihin liittyvéan veron, kor-
vauksesta vahennetéan kustannuksiin sisaltyva arvonliséavero.

Kustannukset joita ei korvata
Vakuutuksesta ei korvata

1. Vakuutetun maksettavaksi tuomittuja tai sovittuja vastapuolen oikeuden-
kayntikuluja

Vakuutetun maksettavaksi tuomitut vastapuolen oikeudenkayntikulut korva-
taan kuitenkin samoin ehdoin kuin vakuutetun omatkin asianajokulut silloin,
kun

- vakuutettua on oikeudenkaynnissa avustanut kuluttaja-asiamies tai ha-
nen alaisensa ja vakuutetun asian hoitaminen on ollut lain soveltami-
sen ja kuluttajien yleisen edun kannalta tarkeaa tai

- vakuutetun vastapuoli on paadosin jattanyt noudattamatta asiassa an-
nettua kuluttajavalituslautakunnan, Vakuutuslautakunnan tai muun vas-
taavan elimen p&atdsta, joka riidan keskeisiltd osilta on vakuutetulle
myodnteinen

2. Tuomion tai paatoksen taytantdonpanosta aiheutuvia kustannuksia.

3. Vakuutetun ajanhukkaa, omaa ty6ta, tulon tai ansion menetysta, matkoja
tai oleskelukustannuksia eika niita lisdkustannuksia, joita aiheutuu asia-
miehen vaihtamisesta tai vakuutetun omasta, kustannuksia lisdavasta tai
tarpeettomia kustannuksia aiheuttavasta menettelysta.

4. Oikeustieteellisen asiantuntijalausunnon hankkimisesta aiheutuneita kuluja.
5. Rikosilmoituksen tekemisesta ja rikosasian esitutkinnasta aiheutuvia kuluja.

6. Kustannuksia sellaisista seikoista tai todisteista, joita tuomioistuin ei ota
huomioon liilan my6h&an esitettyina.

7. Kustannuksia, jotka vakuutettu tai hdnen asiamiehensé ovat aiheuttaneet
jaamalla pois tuomioistuimesta, jattamalla noudattamatta tuomioistuimen
antamia maarayksia tai esittamalla vaitteen, jonka he ovat tienneet tai hei-
dan olisi pitéanyt tietdd aiheettomaksi taikka muutoin ovat oikeudenkayntia
pitkittdmalla tahallaan tai huolimattomuudellaan aiheuttaneet.

8. Kustannuksia oikeudenkaynnistd, jonka vakuutettu tai hanen asiamiehensa
on aloittanut ilman, etté vastapuoli on antanut siihen aihetta, taikka muutoin
ovat tahallisesti tai huolimattomuudesta aiheuttaneet tarpeettoman oikeu-
denkaynnin.

9. Valimiehen palkkiota ja kuluja.
Muita korvaukseen liittyvia sddnndksia

IngoNord suorittaa korvauksen vakuutetun oikeudenkayntikuluista ja
asianajokuluista tuomioistuimen lainvoimaisen p&atoksen tai sovinnon syntymi-
sen jalkeen.

Jos vakuutettu on arvonliséverolain mukaan oikeutettu vahentaméaan
asianajolaskuun sisaltyvan veron, IngoNord suorittaa vakuutetulle korvauksen
asianajo- ja oikeudenkayntikuluista vakuutetun maksamaa laskua vastaan va-
hennettyna arvonliséaverolla.
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IngoNordin korvausvelvollisuuden vahennykseksi on luettava kulukorvaus,
mink& vakuutetun vastapuoli on tuomittu tai sitoutunut maksamaan vakuutetulle
jos se on saatu perityksi maksuvelvolliselta.

Jos vastapuoli on tuomittu tai sitoutunut maksamaan vakuutetulle
kulukorvausta, joka vakuutuksesta korvausta suoritettaessa on maksamatta,
vakuutettu on velvollinen ennen korvauksen suorittamista siirtamaan oikeuden
kulukorvaukseen IngoNordille vakuutuksesta suoritettavan korvauksen maa-
raan asti.

Jos vakuutettu on joutunut maksamaan osan kustannuksistaan itse sen vuoksi,
etta ne ylittavat kohdassa 9.7.1 mainitun enimmaiskorvauksen, vakuutettu on
velvollinen siirtAméaan vastapuolen kulukorvauksesta IngoNordille sen osan, jo-
ka ylittdd vakuutetun itse maksaman osuuden.

LISATURVAVAKUUTUKSET
LASIVAKUUTUS
Vakuutustapahtuma

Lasivakuutuksesta korvataan vakuutetun ajoneuvon ikkunalasit, jos ne rikkou-
tuvat valittomasti ikkunalasiin osuneesta iskusta.

Rajoitukset

Lasivakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu yhteentérmayksessa,
tieltd suistumisessa ja ajoneuvon kaatumisessa rikkoutuneita ikkunalaseja.
Nama vahingot korvataan vaunuvahinkovakuutuksesta.

Lasivakuutuksessa on vakuutuskirjaan merkitty omavastuuosuus.
LISALAITEVAKUUTUS

Vakuutuksen tarkoituksena on korvata moottorikayttdiseen ajoneuvoon Kiinte-
asti asennetuille sen kayttotarkoitukseen olennaisesti liittyville lisélaitteille ja va-
rusteille aiheutunut kohdassa 4 maéritelty vaunuvahinko, hirvivahinko, ilkivalta,
palo- tai varkausvahinko.

Vakuutuksen kohde

Lisélaitevakuutuksen kohteena ovat vakuutushakemuksessa mainitut vakuu-
tuskirjassa erikseen luetellut ja yksiloidyt lisalaitteet ja varusteet, jotka eivét si-
sélly kohdan 3 mukaisesti vakuutuksen perusosaan, niiden ollessa itse ajoneu-
vossa seka korvattavassa palo- tai varkausvahingossa myos niiden ollessa séi-
lytettavind ajoneuvosta erilladn olevassa lukitussa ja rakenteellisesti yleisesti
hyvaksytyssa hyvatasoisessa sailytyssuojassa.

Vakuutuksen kohteena eivat kuitenkaan ole viranomaisten séénndsten ja maa-
raysten vastaiset tai niitd vastoin asennetut lisalaitteet ja varusteet.

Omavastuu

Lisalaitevakuutuksessa vakuutuksenottajalla on jokaisessa korvattavassa va-
hinkotapahtumassa omavastuu, joka on vakuutuksen perusosasta korvatta-
vaan samanlaiseen vahinkotapahtumaan sovellettavan omavastuun suuruinen
(kts. kohta 7.5).

Jos vakuutuksen perusosasta suoritetaan korvausta saman vahinkotapahtu-
man johdosta, omavastuu vahennetaan vain kerran.

Muilta osin sovelletaan autovakuutuksen yleisia vakuutusehtoja.
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KESKEYTYSVAKUUTUS
Vakuutustapahtuma
Keskeytysvakuutuksesta suoritetaan vakuutussopimusta solmittaessa sovittu ja
vakuutuskirjaan merkitty paivékorvaus ajoneuvon menetetyiltd kayttopaivilta,
mikali kayttopaivien menetys johtuu vaunu-, hirvi-, ilkivalta-, palo- tai varkaus-
vahinkojen johdosta ja mainitut vahingot kuuluvat esinevakuutuksen ehtojen
mukaisesti korvattaviksi ja esinevahingosta jdd omavastuuosuuden jalkeen
suoritettavaa korvausta.
Vakuutuksen voimassaoloalue

Vakuutus on voimassa vain Suomessa aiheutuneiden vakuutustapahtumien
osalta.

Vakuutetut
Vakuutus on voimassa vakuutuksenottajan hyvaksi.
Korvausaika

Korvaus maksetaan taysiltd vuorokausilta. Ensimméinen korvausperusteeksi
laskettava péiva on

1. vakuutustapahtuman sattumispaiva, jos ajoneuvo on liikennekelvoton

2. korjaustyon alkamispaiva, jos ajoneuvo on liikkennekelpoinen vahingon jal-
keen

3. anastetulla ajoneuvolla se paiva, jolloin anastamisesta ilmoitettiin kirjallisesti
IngoNordille

Viimeinen korvauspdiva on péiva, jolloin
1. korjaus valmistuu

2. vakuutuksenottaja saa hallintaansa ja kayttddnsa toisen ajoneuvon vaurioi-
tuneen tai anastetun tilalle

3. vakuutuksenottaja saa anastetun ajoneuvon takaisin

4. vakuutuksenottaja hankkii hallintaansa ja kayttoonsa korvaavan ajoneuvon
siitd huolimatta, ettd vakuutuksen kohde myydaéan, vaikka korjaaminen on
taloudellista perusteltua.

Jos tosiasiallinen vakuutustapahtuman sattumispéaiva ei ole tiedossa, vakuutus-
tapahtuman sattumispaivana pidetéaan vahingon havaitsemispéivaa.

Enimmaiskorvausaika

Korjattavasta ajoneuvosta ja ajoneuvon menettdmisesta varkausvahingon seu-
rauksena maksetaan korvaus enintaan 30 paivalta.

Ajoneuvon lunastustapauksissa keskeytyskorvausta maksetaan kuitenkin enin-
taén 14 paivalta.

Jos ajoneuvo on ollut anastettuna ja l6ytyy vaurioitumattomana, suoritetaan
korvaus ndin syntyneiltd menetetyilta kayttopaiviltd enintdan 30 paivalta.

Odotusajalta suoritettava korvaus

Ajokelvottomaksi vaurioituneen ajoneuvon korjaukseen paasyn odotusajalta
suoritetaan korvausta enintdan 7 paivalta.
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Varaosien odotusajalta korvausta suoritetaan vain siltd osin kuin kyseessa on
ajoneuvon liikennekelpoiseksi saattamiseen valttdmattémien varaosin odotus ja
kuitenkin enintédan 7 paivalta.

Omavastuuaika

Vakuutetulla on jokaisessa vakuutustapahtumassa 2 paivan omavastuuaika.
Korvausrajoitukset

Keskeytysvakuutuksesta ei korvata

1. korjaus- tai odotuspaivia, jotka ovat aiheutuneet vakuutuksenottajan huoli-
mattomuudesta tai muusta hanen menettelystaéan

2. valtakunnallisesta tyotaistelusta johtuvaa korjauksen pitkittymistéa

3. ajokelpoisen ajoneuvon korjaukseen tai varaosien odotusaikaa ennen kor-
jauksen aloittamista

4. puutteellisen tai epdonnistuneen korjauksen uusimisesta johtuvia, menetet-
tyja kayttopaivia

5. korjaamon huolimattomuudesta tai muusta ndiden menettelystd aiheutu-
nutta menetettyjen kayttopaivien lisdantymista

Korvauksen yhteensovittaminen

Keskeytysvakuutuksesta maksettavasta korvauksesta vahennetéaén sen korva-
uksen maara, johon vakuutetulla on oikeus samalta seisonta-ajalta likenneva-
kuutuksesta.

Jos liikkennevakuutuksesta on maksettu korvausta ajoneuvon vuokrauskustan-
nuksista, on korvauksen vahimmaismaéara kuitenkin se osa vuokrauskustan-
nuksista, joka jaa vakuutetun itsensa kannettavaksi. Vahimmaiskorvaukseen ei
lueta polttoaineesta eika vuokra-auton kayttamisesta johtuvia muita kustannuk-
sia.

Muilta osin tdéhan vakuutukseen sovelletaan IngoNordin autovakuutusehtoja.
MATKAILUAUTON JA PERAVAUNUN IRTAIMISTOVAKUUTUS
Vakuutuksen tarkoitus

Vakuutuksen tarkoituksena on korvata matkailuautossa tai peravaunussa ole-
valle irtaimistolle aiheutunut vaunuvahinko, hirvivahinko, ilkivalta-, palo- tai var-
kausvahinko.

Vakuutuksen kohde

Vakuutuksen kohteena on matkailuautossa tai peravaunussa oleva irtaimisto
lukuun ottamatta rahaa, arvopapereita ja matkalippuja. Vakuutuksesta ei korva-
ta irtaimistolle aiheutunutta vahinkoa, jos matkailuautoa tai peravaunua kayte-
taan liikkeen taikka ammatin harjoittamiseen.

Omavastuu

Matkailuauton tai peravaunun irtaimistovakuutuksesta korvattavassa jokaises-
sa vahinkotapahtumassa vakuutuksenottajalla on omavastuu, joka on vakuu-

tuksen perusosasta korvattavaan samanlaiseen vahinkotapahtumaan sovellet-
tavan omavastuun suuruinen (kts. kohta 7.5).
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Jos vakuutuksen perusosasta suoritetaan korvausta saman vahinkotapahtu-
man johdosta, omavastuu vahennetaan vain kerran.

Matkailuauton tai peravaunun irtaimistovakuutuksesta korvattavassa vahingos-
sa vakuutuksenottajalla on matkailuauton tai peréavaunun ollessa vaurioitumat-
tomana muualla kuin matkailuun ja retkeilyyn tarkoitetulla maksullisella cam-
ping- tai matkailuperavaunualueella yhtd vuorokautta pidemman ajan, 50 %
omavastuu vahingon maarasta irtaimistoon kohdistuvan varkauden ja tahalli-
sen vahingonteon osalta.

Muilta osin sovelletaan autovakuutuksen yleisia vakuutusehtoja.
PETOSVAKUUTUS
Vakuutuksen kohde

Vakuutettuna on vakuutuskirjassa mainittu ilman kuljettavaa vuokrattava henki-
16- tai pakettiauto.

Vakuutustapahtuma

Vakuutuksesta korvataan petoksesta tai kavalluksesta johtuva vakuutuksen
kohteen menettamisesta aiheutunut esinevahinko.

Petosvakuutuksesta korvataan ajoneuvon menettamisesta aiheutunut esineva-
hinko, jos vakuutettu, poliisi tai tulliviranomainen ei ole saanut tietoa ajoneuvon
[Bytymisestd 60 paivan kuluttua siita ja ulkomailla tapahtuneen vahingon osalta
180 paivan kuluessa siitd, kun IngoNordille on toimitettu poliisiviranomaisen an-
tama jaljennos ajoneuvon kavalluksesta tai petoksesta tehdysta rikosilmoituk-
sesta.

Kasitteita
Auton vuokraustilanteessa kyseesséa on petos, kun vuokralleottajalla alunperin-
kaan ei ollut tarkoitus palauttaa autoa vuokranantajalle, vaan on erehdyttanyt

vuokralleantajaa niin, ettéd tdma on luullut, ettd kyseessé on normaali vuokraus.

Kavallus on kysymyksessa silloin, kun vuokralleottaja vuokrasopimuksen sol-
mimisen jalkeen paattaa, ettei palauta ajoneuvoa ja anastaa sen itselleen.

Noutokustannukset

Vakuutuksesta korvataan I6ydetyn ajoneuvon noutamisesta tai palauttamisesta
aiheutuneet kohtuulliset kustannukset, jos ajoneuvo I6ydetaéan ennen kuin koh-
dassa 10.5.2 mainittu maaraaika on kulunut umpeen.

Omavastuu

Petosvakuutuksesta suoritettavista korvauksista on aina 10 %:n omavastuu
korvattavan vahingon maarasta. Pohjoismaiden ulkopuolella vakuutuksen voi-
massaoloalueella tapahtuneissa vahingoissa on taman liséksi 7.5.3 kohdan
mukainen lisdomavastuu.

Muilta osin sovelletaan autovakuutuksen yleisia vakuutusehtoja.
VAKUUTUSMAKSUA KOSKEVAT SAANNOKSET

Maksualennus (bonus)

Bonusoikeus on vakuutuskirjaan merkitylla vakuutuksenottajalla.
Vakuutuksenottajalla on oikeus Tayskaskossa saman maaraiseen bonukseen,

joka vakuutetulla ajoneuvolla on sen lakisaateisessa liikennevakuutuksessa
riippumatta siitd, missa yhtiossa ajoneuvo on liikennevakuutettu. Tama kuiten-
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kin silla edellytykselld, ettei ajoneuvon autovakuutus ole vahingon johdosta
alemmassa bonusluokassa kuin liikennevakuutus.

Bonusoikeuksin myonnetyn Tayskaskon maksusta annetaan maksualennusta
vahingottomien kausien perusteella 10 % vuodessa aina 70 %:in asti.

Bonukseen oikeuttavalla vakuutuskaudella tarkoitetaan sellaista vahintdan 12
kuukauden pituista vakuutuskautta, jona aikana ajoneuvo on ollut liikenteessa
vahintdan yhtéjaksoisesti yli 6 kuukautta ja jonka kuluessa vakuutuksenantaja
ei ole suorittanut vakuutuksesta bonukseen vaikuttavaa vahingonkorvausta.

Vuoden pituisen ajanjakson kuluessa vakuutus voi siirtyd korkeampaan bonus-
luokkaan enintdan yhden kerran.

Bonus pienenee kutakin vaunuvahinkovakuutuksesta korvattua vakuutustapah-
tumaa kohden 20 %, mutta 10 %:n bonusluokassa kuitenkin vain 10 %.

Ajoneuvon poissaolo liikenteesta

Vakuutuksenottaja on, jollei jonkin ajoneuvoryhmén osalta ole muuta maaratty,
oikeutettu saamaan hyvitysta Tayskaskon maksusta vaunuvahinkovakuutuksen
osalta, jos ajoneuvo on poistettuna liikenteesta yhtéajaksoisesti vahintdan kuu-
kauden (30 paivaa).

Liikenteesta poissaolosta on ilmoitettava kirjallisesti etukateen maaramuotoisel-
la lomakkeella vakuutusyhtiolle. Hyvaksytysta ilmoitusajankohdasta lukien on
likenteesta poissaolon oltava véhintaan 30 péivaa.

lImoitettuna liikenteesta poissaoloaikana ovat ajoneuvon ilmoitetussa sailytys-
paikassa voimassa palo-, varkaus- ja ilkivaltavakuutus. Muilta osin tai muualla
vakuutus ei ole voimassa.

Bonusoikeuden siirto

Yksityishenkilénd oleva vakuutuksenottaja voi siirtdd autovakuutukseen liitty-
van bonusoikeutensa samassa kotitaloudessa asuvalle aviopuolisolle tai rinta-
perilliselle.

Minimivakuutusmaksu

Vakuutuskaudelta veloitettava vakuutusmaksu veroineen on aina erikseen
vahvistetun yhtiékohtaisen minimimaksun suuruinen. Vakuutuskaudella tarkoi-
tetaan korkeintaan 1 vuoden pituista ajanjaksoa, jonka vakuutussopimuksen
mukaan on kerrallaan voimassa.

VAKUUTUKSENOTTAJAN TAKAUTUMISOIKEUS

Autovakuutuksen osalta sevelletaan takautumisoikeuteen yleisten sopimuseh-
tojen 11 kohdan liséksi tata ehtoa.

Jos vahinko on aiheutettu kuljetettaessa ajoneuvoa, vakuutuksenantajalla on
oikeus vaatia takaisin vahingon johdosta suorittamansa korvaus.

- ajoneuvon omistajalta, kuljettajalta, matkustajalta tai haltijalta, jos tama on
aiheuttanut vahingon tahallaan tai torkealla tuottamuksellaan.

- Silta, joka on tuottamuksellaan aiheuttanut vahingon ajaessa ajoneuvolla,
johon on paasty kasiksi tekemalla sellainen rikos tai jota kaytettiin sellaisen
rikoksen tekemiseen, joka ei ole vahainen.

- Vahingon aiheuttaneen ajoneuvon kuljettajalta, jos tdma on vahingon sat-
tuessa kuljettanut ajoneuvoa sellaisessa tilassa, ettd hanen verensa alko-
holipitoisuus oli ajon aikana tai sen jalkeen vahintaan 1,2 promillea tai ha-
nelld oli véhintdan 0,6 mg alkoholia litrassa uloshengitysilmaa.
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Vahingon aiheuttaneen ajoneuvon kuljettajalta, jos t&-ma on vahingon sat-
tuessa kuljettanut ajoneuvoa muuten alkoholin tai muun huumaavan ai-
neen kuin alkoholin alaisena tai alkoholin ja muun huumaavan aineen yh-
teisvaikutuksen alaisena niin, etta hanen kykynsa virheettémiin suorituksiin
on tuntuvasti huonontunut.



