
VAHINGON SATTUESSA:

• pyri heti hakemaan apua ja mene mahdollisimman 

 pian lähimpään lääkäriin tai sairaalaan 

• jos olet ryhmämatkalla, i lmoita asiasta heti matkan

 johtajalle, joka auttaa sinua asioiden hoidossa

• esitä hoitopaikassa a lkuperäinen vakuutuskirjasi  

 todistuksena matkavakuutuksesta

• matkustaessasi Venäjällä voit ottaa heti yhteyttä 

 TIM Assistance -ensiapuyhtiöön, joka hoitaa asiasi 

 eteenpäin parhaalla mahdollisella tavalla (yhteystie

 dot sivun ala laidassa)

• matkustaessasi muualla ota yhteys MedFlight Finland 

 -matkahätäpalveluun (yhteystiedot sivun ala laidassa)

• täytä mieluiten heti vakuutuskirjan liitteenä oleva 

 vahinkoilmoituskaavake ja toimita se meille

• pyydä aina hoitopaikan lausunto tapauksesta 

• säilytä kaikki vahinkoon liittyvät kuitit ja asiakirjat 

 ja toimita ne mahdollisimman pian meille   

 vahinkokäsittelyä varten

• tarvittaessa voit aina ottaa yhteyttä myös suoraan 

 meihin ja pyytää ohjeita tai apua asioiden hoitoon

INGONORD LYHYESTI

IngoNord on suomalainen vakuutusyhtiö, 

joka tarjoaa vahinkovakuuttamista sekä 

yksityishenkilöille että yrityksille. Meillä on 

asiantuntemusta ja erityisosaamista varsin-

kin asiakkaille, jotka matkustavat tai käyvät 

kauppaa Venäjällä ja Pohjoismaissa. 

Pyrimme ymmärtämään asiakkaiden yksi-

löllisiä toiveita ja tarpeita. Turvalliset ja 

luotettavat vakuutuspalvelumme sekä 

ammattitaitoinen henkilökuntamme luovat 

Sinulle vakaan tukipylvään. Kanssamme et 

ole koskaan yksin.

Ingo Nord on osa maailmanlaajuista 

Ingosstrah-vakuutusryhmää, jolla on edus-

tus 17 eri maassa. 

MATKAVAKUUTUKSET

V ENÄJÄ LL Ä :

TIM ASSISTANCE

PUH. 7 095 724 41 21

MUUA LL A: 

MEDFLIGHT FINL AND   

 PUH. +358 400 463 875

MATK AHÄTÄPALVELUN YHTEYSTIEDOT:

PL 218, Salomonkatu 5 C
FIN-00101 Helsinki, Finland 
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LISÄVAKUUTUKSET

MATK ATAVAR AVAKUUTUS

IngoNord vakuuttaa matkatavarasi vaurioitumisen, palon, 

varkauden tai luonnononnettomuuden varalta matkakohteessa 

majoituspaikassa. Matkan aikana tai kuljetuksessa vahingoit-

tuneet matkatavarat korvataan vain kokonaishävikin varalta.

MATK AN KESKEYTYSVAKUUTUS
 

Mikäli lomamatkasi keskeytyy sairauden, tapaturman (lää-

kärintodistus tarvitaan), lähiomaisen kuoleman tai 

kotimaassa olevan omaisuuden 

huomattavan vaurioitu-

misen vuoksi, 

IngoNordin vakuu-

tus korvaa 50% 

matkan mak-

setusta hin-

nasta.

Nauti matkastasi turvallisin mielin. 
IngoNord on vakuutus yhtiö, joka 
välittää sinusta. Etujesi turvaaminen 
on  ammattimme

VAKUUTUKSESTA
EI KORVATA

-Matkavakuutus ei korvaa ennen 

matkaa olleesta sairaudesta aiheutuneita 

kuluja muuten kuin välttämättömän 

ensihoidon osalta

-Matkatavaravakuutus ei korvaa 

rahaa, luottokortteja tai muita maksu-

välineitä eikä arvo- tai antiikki esineitä

MATK AVAKUUTUS

Ingo Nordin matkavakuutus on matkailijan perusturvavakuu-

tus. Tarjoamme matkavakuutuksia jopa minimiltään 2 päivän 

ajaksi.

Venäjällä matkustaessasi tarvitset viisumin hankkimista var-

ten voimassaolevan matkavakuutuksen. Myönnämme matka-

vakuutuksia myös henkilöille, jotka eivät asu pysyvästi Suo-

messa.

IngoNordin matkavakuutus korvaa kaikki äkillisestä sai-

rastumisesta tai tapaturmasta aiheu-

tuneet hoitokulut. Voit valita itsellesi 

sopivan korvausmäärän. Matkavakuu-

tus ei sisällä vastuu- eikä oikeusturva-

vakuutusta.

IngoNordin vakuutus on voimassa 

ympäri maailmaa. Hätätilanteessa 

vakuutetun ensiavusta huolehtivat 

IngoNordin kansainväliset 

yhteistyökumppanit Tim Assistance ja 

MedFlight Finland. Tarvittaessa järjes-

tetään loukkaantuneelle myös kuljetus 

kotimaahan nopeasti ja turvallisesti.

KOTIIN VAIKK A LENTÄEN
MATK AHÄTÄPALVELUUN ERIKOISTUNEET YHTEISTYÖKUMPPANIT

M E DF L IGHT F I N L A N D  

Matkailijan hätäpalvelu 

MedFlight Finland on eri-

koistunut ulkomailla sairastu-

neiden ja vammautuneiden lää-

ketieteelliseen auttamiseen, oli 

kyseessä sitten suomalainen turis-

tina ulkomailla tai ulkomaalai-

nen Suomessa.

T I M  A S S I S T A N C E  

Ensiapuyhtiö TIM Assistance aut-

taa matkailijoita hätätilanteissa 

Venäjällä. Sen englantia puhuvat 

lääkärit ja yhteistyö Venäjän par-

haiden klinikoiden kanssa takaa-

vat vakuutetulle luotettavan hoi-

don ja avun. 

- Reseptillä määrätyty lääk-

keet

- Lääkärin hoitomaksut

- Sairaalan hoitokulut ja 

hoitopäivämaksut

- Kohtuulliset matkakulut 

lääkäriin tai hoitolaitokseen

- Äkillisen hammassäryn hoidon 

matkakuluineen 100 € asti

- Ensihoitokuluja matkakoh-

teessa puremisesta vammautu-

neelle hampaalle tai protee-

sille matkakuluineen 200 € 

asti.

- Matkatapaturman 

yhteydessä suoraan silmälasei-

hin, kuulokojeisiin, hammas-

proteesiin tai turvakypärään 

kohdistuneen vaurion korjaa-

misen matkakohteessa

VAKUUTUK SESTA
KORVATA A N

Matkavakuutus  korvaa mm.


